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Hassleholms
kommun
Personalutskottet
Plats och tid: Sammantridesrum 3, stadshuset, 2023-12-08, kI 08:30-12:15
Beslutande Joachim Fors (S) ordférande
Ledamoter Ulf Berggren (SD) vice ordférande
Stefan Larsson (M) ledamot
C')_\_I_riga narvarande HR-chef Johan Lexfors
Tjansteman HR-strateg Maria Hallgren {§ 50 - 52
HR-konsult Lotta Carlsson
Digitalt via teams (§ 49)
Forvaltningschef Martin Franklin, férvaltningschef Niklas Persson,
torvaltningschef Anders Rosengren, bitridande kommundirektér Amra Salihovic,
forvaltningschef Sandra Gustafsson, forvaltningschef Asa Ollerstam Lundh,
torvaltningschef Sus Lantz, forvaltningschef Mats Svensson och 16nehandliggare
Camilla Sniadowka
Utses att justera Ulf Berggren
Justeringens plats, tid: Digital signering
Justerade paragrafer §48-§53
Underskrifter: Sekreterare  Lotta Carlsson

Ordférande  Joachim Fors (S)

Justerare Ulf Berggren (SD)

Comfact Signature Referensnummer: 104474SE



SAMMANTRADESPROTOKOLL 29)

Tonon
o i
: Sammantradesdatum
* 2023-12-08
Hassleholms
kommun
Personalutskottet
Anslag / bevis
Protokollet ar justerat
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ Personalutskottet

Sammantradesdag 2023-12-08

Datum nar anslaget 2023-12-12

satts upp

Datum da anslaget 2024-01-05

tas ner

Férvaringsplats for Kommunledningsférvaltningen
protokoll

Personalutskottet

Justering Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms

kommun

Personalutskottet

Innehallsforteckning

Godkannande av dagordning

Infor [6nedversyn 2024

Information - Chefsutveckling
Information - Bemanningshandboken
Information - Medarbetarenkaten

Aktuella personalpolitiska fragor

Personalutskottet

§ 48
§ 49
§ 50
§ 51
§ 52

§ 53

30)

Justering

Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms
kommun

Personalutskottet

§ 48
Godkannande av dagordning

Dnr:

Beslut
Personalutskottet beslutar att godkinna dagordningen.

Personalutskottet

40)

Justering

Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms

kommun

Personalutskottet

§ 49

Infor Ionedversyn 2024
Dnr:

Beslut
Personalutskottet tackar forvaltningscheferna for diskussionen inf6r kommande

loneoversyn.

Beskrivning av arendet

Forvaltningschefer har inbjudits av personalutskottet for att ge sin syn pa
verksamheternas behov infor 16nedversyn 2024.

HR-avdelningen informerade om den orientering Sveriges kommuner och regioner
(SKR) gett infér kommande avtalsrorelse.

Personalutskottet

Justering

Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms

kommun

Personalutskottet

§ 50

Information - Chefsutveckling
Dnr:

Beslut
Personalutskottet beslutat att ligga informationen till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Inom Hissleholms kommun finns ett antal olika utbildningsinsatser for att stirka
chefer i sitt ledarskap.

Moijlighet finns ocksa for medarbetare som ir intresserade av ett framtida ledarskap
inom kommunal verksambhet, att fa en relevant bild av vad ledarskap innebir.

Maria Hallgren informerade om de olika utbildningar som finns att tillgd i egen regi
eller med extern aktor.

Personalutskottet

Justering

Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms
kommun

Personalutskottet

§ 51

Information - Bemanningshandboken
Dnr:

Beslut
Personalutskottet beslutat att ligga informationen till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Personalutskottet beslutade (§ 20/2020) att ledig tillsvidaretjinst inom Kommunals
avtalsomrade ska annonseras pa heltid med mojlighet att valja vakanta arbetets
egentliga sysselsittningsgrad, dock med ligst valbara sysselsdttningsgrad 75%.

Vid framtagande av den kommunoévergripande bemanningshandboken har
styrgruppen lagt till mojlighet for forvaltningschef att i undantagsfall bevilja
avvikelse frin annonsering enligt personalutskottets beslut.

Maria Hallgren informerade om hanteringen av undantag frin annonsering enligt
personalutskottets beslut.

Personalutskottet

Justering

Utdraget bestyrkes
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Sammantradesdatum
2023-12-08

Hassleholms
kommun

Personalutskottet

§ 52

Information - Medarbetarenkaten
Dnr:

Beslut
Personalutskottet beslutar att ligga informationen till handlingarna.

Beskrivning av arendet
Maria Hallgren informerar om medarbetarenkiten som gjordes under hosten 2023.

Atligen miits tre omraden — motivation, ledarskap och styrning. De tre omridena
ger tillsammans ett virde, HME — hallbart medarbetarengagemang.

Det sammantagna resultatet visar att HME har stigit till 82,9% (2023) fran 78%
(2022).

Bilaga:
- Kommunovergripande resultat av medarbetarenkit 2023

Personalutskottet

Justering

Utdraget bestyrkes
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: Sammantradesdatum
* 2023-12-08
Hassleholms
kommun
Personalutskottet
§ 53

Aktuella personalpolitiska fragor
Dnr:

Beskrivning av arendet
Ingen information fanns att delge.

Personalutskottet

Justering Utdraget bestyrkes
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Medarbetarenkat
Hassleholms kommun 2023
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x Héssleholms
&*ﬁ’ kommun
Bakgrund
Undersokningen genomfordes under perioden 2023-09-26 - 2023-10-17

Svaren samlades in via en webbenkat och inbjudan att delta séandes per e-post till de anstéllda. Ett flertal paminnelser har sants till de som inte
svarat pa undersokningen.

Forvaltning Antal inbjudna Antal svar Svarsfrekvens
Arbetsmarknadsfoérvaltningen 129 113 88%
Barn- och utbildningsférvaltningen 1987 1570 79%
Kommunledningsforvaltningen 160 143 89%
Kultur- och fritidsférvaltningen 101 93 92%
Milj6- och stadsbyggnadsforvaltningen 77 71 92%
Omsorgsfdrvaltningen 1677 1097 65%
Socialférvaltningen 144 119 83%
Tekniska forvaltningen 436 339 78%
Total 4711 3545 75%

Comfact Signature Referensnummer: 104474SE



Héssleholms
kommun

Hallbart medarbetarindex (HME)

Sveriges kommuner och landsting (SKR) och Radet for framjande av kommunala analyser (RKA) har tagit fram en modell for att
kontinuerligt utvardera arbetsgivarpolitiken i kommuner och landsting med baring pa hallbart medarbetarengagemang (HME).
Kommuner och landsting erbjuds att anvanda nio gemensamma enkatfragor inom omradet for att komplettera sina respektive

undersokningar. Dessa nio fragor sammanfattas i fyra jamforelsetal.

INDEX “HME”

Det sammantagna resultatet av samtliga fragor utgér totalindex
Hallbart medarbetarengagemang (HME). Begreppet “hallbart”
markerar att detta index for medarbetarengagemang, till skillnad
fran de flesta andra, inte endast fokuserar pa sjélva nivan pa
engagemanget utan ocksd pa chefernas och organisationens
foérmaga att ta tillvara pa och bygga vidare pa detta engagemang.

DELINDEX "MOTIVATION”

Delindex Motivation har i princip tydligast baring pa medarbetar-
engagemangets niva och svaren kommer sannolikt till viss del att
paverkas av innehallet i respondentens arbete. Tanken ar att en
motiverad med-arbetare har goda férutsattningar att engagera sig i
sitt arbete, men &ven i sin organisations helhet. En hog motivation
och en positiv kansla nar man gar till jobbet ger goda
forutsattningar for att géra ett bra jobb, utvecklas och bidra till
utveckling av verksamheten.

DELINDEX "LEDARSKAP”

Delindex Ledarskap tar sikte pa att utvardera de narmaste chefernas
férmaga att saval ge forutsattningar for att 6ka medarbetarengagemanget
som deras formaga att ta tillvara pa engagemanget i verksamheten.
Cheferna ar enligt flertalet studier av medarbetarengagemang avgérande
for detsamma.

DELINDEX "STYRNING”

Delindex Styrning syftar dels till att mata om styrningen av organisa-
tionen ger forutsattningar for att 6ka medarbetarengagemanget och om
styrningen ar sadan att den tar tillvara pa engagemanget i verksamheten.
Som framgar ovan definieras medarbetarengagemang i detta
sammanhang till stor del som att medarbetarna forstar verksamheten och
var man passar in i den. Tanken &r att detta ska ringas in tydligt av dessa
fragor.

Comfact Signature Referensnummer: 104474SE



-_X Hassleholms
&*ﬁ’ kommun

Varde och jamforelse

Hassleholms Hassleholms Hassleholms Hassleholms Hassleholms Kommuner med Hela Sverige,
kommun (2023) | kommun (2022) | kommun (2021) | kommun (2020) | kommun (2019) 50 000-99 999 invan | kommuner (2022)
(2022)
HME 82,9 78 79 80 79 80 80
Motivation 83,2 79 80 81 79 80 80
Ledarskap 81,9 77 78 79 78 80 79
Styrning 83,8 80 80 80 79 80 80
Arbetsmarknads- | Barn- och Kommunlednings- Kultur- och Miljo- och Omsorgs- Social- Tekniska
forvaltningen utbildnings- forvaltningen fritidsférvaltningen | stadsbyggnads- forvaltningen | forvaltningen | férvaltningen
forvaltningen forvaltningen
HME 87,0 83,7 80,2 81,9 81,2 82,0 82,8 83,5
Motivation 85,9 84,3 80,3 81,1 81,8 82,0 80,7 83,9
Ledarskap 88,6 82,0 83,2 85,4 83,1 80,0 84,4 83,0
Styrning 86,3 84,7 77,0 79,0 78,9 84,0 83,2 83,4
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Employee Net Promotor Score, eNPS

Hassleholms | Arbetsmarknads | Barn- och Kommunlednings- | Kultur- och Miljo- och Omsorgs- Social- Tekniska
kommun -férvaltningen utbildnings- forvaltningen fritids- stadsbyggnads- forvaltningen forvaltningen | forvaltningen
forvaltningen forvaltningen forvaltningen
eNPS | -18 6 -20 -26 -49 -21 -12 -48 -16

Metod som mater hur villiga medarbetare ar att rekommendera sin arbetsplats till andra.

Hur troligt ar det att du skulle rekommendera Hassleholms kommun som arbetsplats at en van?

Svarsskala 1-10

Dar de som valjer 1-6 raknas som kritiker. Bedoms inte vara speciellt nojda.

Dar de som valjer 7-8 raknas som neutrala. Bedéms vara mottagliga for nya arbetsméjligheter hos andra arbetsgivare
Dar de som véljer 9-10 raknas som ambassadorer. Bedoms generellt som nojda och lojala medarbetare.

eNPS raknas ut genom procenten fér de som raknas till kritiker dras fran de som beddéms vara ambassadérer, resultatet gar fran minus 100 till 100.
Varde mellan 10-30= Bra

Varde mellan 31-50 = Mycket bra

Varde storre an 50 = Exceptionellt bra

Comfact Signature Referensnummer: 104474SE




eNPS B e

Hur troligt &r det att du skulle rekommendera Hassleholms
kommun som arbetsplats till en van?
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Svarsfrekvens: 75% Respondenter: 3545 av 4711 Svarsperiod: 2023-09-26 - 2023-10-17 Powered by GOOZO
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Motivation 83.2

it arbete kanns meningsfull

Jag 1Er it och utveck asi mitt dagliga arb

Jag serfram emot att ga till arbet

Fordelning per svarsalternativ - kommunen

=
L]
w

. En styrka som bér forvaltas for att ge avtryck pa forbattringsomraden

. Forbattringsomrade som behdéver ges uppmaérksamhet for att i framtiden kunna bli en styrka

. Riskomrade som behdver ges stor uppmérksamhet

Svarsfrekvens: 75%

Respondenter: 3545 av 47 pmfact Signature Referensnummer: dQA4TASE 5023.09-26 - 2023-10-17
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Héssleholms
kommun

Motivation - Varde och jamforelse

Hassleholms
kommun (2023)

Mitt arbete kanns
meningsfullt

4.4

Jag lar nytt och
utvecklas i mitt
dagliga arbete

4.1

Jag ser framemot att
ga till arbetet

4,0

Arbetsmarknads-
forvaltningen

Barn- och
utbildnings-
forvaltningen

Kommunlednings-
forvaltningen

Kultur- och
fritidsforvaltningen

Miljo- och
stadsbyggnads-
forvaltningen

Omsorgs-
forvaltningen

Social-
forvaltningen

Tekniska
forvaltningen

Mitt arbete
kénns
meningsfullt

4,5 4,5

4,2

4,3

4,2

4.4

4,2

4.4

Jag lar nytt
och utvecklas i
mitt dagliga
arbete

4,2 41

4,0

3,8

4.1

4,0

4.1

4,0

Jag ser
framemot att
ga till arbetet

4,2 4,0

3,9

4,0

3,9

3,9

3,8

42
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Motivation 83.2 Fordelning per svarsalternativ - kommunen e —

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt
Stammer varken bra
eller daligt

- & .
Mitt arbete kdnns menir ;]SfU”l tammer ganska bra
Stammer mycket bra

Skip

0 500 1000 1500 2000

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt
Stammer varken bra
eller daligt

- A . Stammer ganska bra
Jag Iar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete ura !
Stammer mycket bra 1483

Skip

0 200 400 600 a0 1000 1200 1400

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt
Stammer varken bra
eller daligt

. Stammer ganska bra
Jag ser fram emot att g till arbetet mmera
Stammer mycket bra 1519

Skip

0 200 400 B0 BO00 1000 1200 1400
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Motivation 83.2

Mitt arbete kdanns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas | mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att g4 till arbetet

Mitt arbete kdnns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att ga till arbetet

0-29
30-39
40-49
50-59

60+

0-29
30-39
40-49
50-59

60+

0-29
30-39
40-49
50-59

60+

Kvinnor

41
40
41
41
4.0

39
40
40
40
40

Redovisat per alderskategori och per kon - kommunen

44
44
44

44

44

44
44
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Ledarskap 81.9 Fordelning per svarsalternativ - kommunen ﬁ'm:.w

Min ndrmaste chef visar uppskatining fir mina arbetsinsats

L
w

Min narmaste chef visar fotroende for mig sem medarbet: 4.2

Min narmaste chef germig forutsattningar att ta ansvar i mitt arb 4.2

-
L~
w
E-
4]

. En styrka som bér forvaltas for att ge avtryck pa forbattringsomraden
. Forbattringsomrade som behdéver ges uppmaérksamhet for att i framtiden kunna bli en styrka

. Riskomrade som behdver ges stor uppmérksamhet

Svarsirekvens: 75% Respondenter: 3545 av 47 pmfact Signature Referensnummer: dQA4TASE 5023.09-26 - 2023-10-17 Powered by GOOZO



X Héssleholms
*** kommun

Ledarskap - Varde och jamforelse

Hassleholms kommun (2023)

ansvar i mitt arbete

Min narmaste chef visar uppskattning for mina 3,9
arbetsinsatser

Min narmaste chef visar uppskattning for mig som 4,2
medarbetare

Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta 4.2

chef ger mig
férutsattningar
att ta ansvari
mitt arbete

Arbetsmarknads | Barn- och Kommunlednings- | Kultur- och Miljo- och Omsorgs- Social- Tekniska
-forvaltningen utbildnings- forvaltningen fritidsforvaltningen | stadsbyggnads- forvaltningen forvaltningen | forvaltningen
forvaltningen forvaltningen

Min narmaste 43 3,9 4,0 41 4,0 3,8 3,9 4,0

chef visar

uppskattning

fér mina

arbetsinsatser

Min narmaste 4,5 4,3 4,3 4,4 4,2 4.1 4,4 4,2

chef visar

uppskattning

fér mig som

medarbetare

Min nérmaste 4,5 4,2 4.1 4,3 4,3 41 4,4 4,3
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Ledarskap 81.9 Fordelning per svarsalternativ - kommunen

Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser

Min narmaste chef visar fartroende for mig som medarbetare

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt

arbete

Svarsirekvens: 75% Respondenter: 3545 av 47 pinfact Signature Referensnummer: 44 74SE 5023.09-26 - 2023-10-17

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer gangha bra
Stammer mycket bra
Skip

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer gansgka bra
Stammer mycket bra
Skip

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer ganska bra
Stammer mycke! bra
Skip

Hisslahalms
kommun

Powered by GOOZO



Ledarskap 81.9

| Sparades till den har datorn |

Min narmaste chef visar uppskattning for mina
arbetsinsatser

Min narmaste chef visar fortroende fér mig som
medarbetare

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i
mitt arbete

Min narmaste chef visar uppskattning fér mina

arbetsinsatser

Min narmaste chef visar fortroende fér mig som
medarbetare

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i
mitt arbete

Redovisat per alderskategori och per kon - kommunen

0-29 39
30-39 39
4049 39
50-59 38
60+ 39
1 2 3 4
0-29 43
30-39 43
40-49 42
50-59 42
60+ 42
1 2 3 4
0-29 43
30-39 42
40-49 42
50-59 42
60+ 42
1 2 3 4
Kvinner 39
Man 39
Annan
1 2 3 4
Kvinner 42
Man 42
Annan
1 2 3 4
Kvinner 42
Man 42
Annan
1 2 3 4
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Styrning 83.8 Fordelning per svarsalternativ - kommunen

Jagvetvad som fonantas av mig | mitt arb _ 44
Min arbEImlats mal lﬂlls e GCh u“.érderas Da =t bra : _ 3-8

-
L~
w
E-

. En styrka som bér forvaltas for att ge avtryck pa forbattringsomraden

. Forbattringsomrade som behdéver ges uppmaérksamhet for att i framtiden kunna bli en styrka

. Riskomrade som behdver ges stor uppmérksamhet

Svarsfrekvens: 75%

Respondenter: 3545 av 47 pmfact Signature Referensnummer: dQA4TASE 5023.09-26 - 2023-10-17
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X Héssleholms
*** kommun

Styrning - Varde och jamforelse

Hassleholms
kommun (2023)

Jag vet vad som forvantas av mig i 4,4

mitt arbete

Jag ar insatt i min arbetsplats mal 43

Min arbetsplats mal féljs upp och 3,8

utvarderas pa ett bra satt
Arbetsmarknads- | Barn- och Kommunlednings- | Kultur- och Miljo- och Omsorgs- Social- Tekniska
forvaltningen utbildnings- forvaltningen fritidsforvaltningen | stadsbyggnads- forvaltningen forvaltningen | forvaltningen

forvaltningen forvaltningen

Jag vet vad 4.4 4,4 4,2 4,2 43 4,5 4,5 4.4

som férvantas

av mig i mitt

arbete

Jag &r insatt i 4,4 4,4 3,9 4.1 3,9 4,4 4,3 4,3

min arbetsplats

mal

Min arbetsplats 41 3,8 3,5 3,6 3,6 3,7 3,7 3,8

mal foljs upp

och utvarderas

pa ett bra satt
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Styrning 83.8 Fordelning per svarsalternativ - kommunen

Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete

Jag &r insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt

Svarsfrekvens: 75% Respondenter: 3545 av 47 pinfact Signature Referensnummer: dQ4474SE 5023.09-26 - 2023-10-17

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer ganska bra
Stammer mycket bra
Skip

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer ganska bra
Stammer mycket bra
Skip

Stammer mycket daligt

Stammer ganska daligt

Stammer varken bra
eller daligt

Stammer ganska bra
Stammer mycket bra
SHp

o

o

Hiisslehalms
kammin
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Styrning 83.8 Redovisat per alderskategori och per kon - kommunen

Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

Jag ar insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra
satt

Jag vet vad som forvéntas av mig i mitt arbete

Jag &r insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal foljs upp och utvérderas pa ett bra
sétt

0-29 44
30-39 44
40-49 44
50-59 44

029 42
3039 43
40-49 43
50-59 44

0-29 38
3039 338
40-49 38
50-59 38

B0+ 3T

Kwnnar 45
Man 44

Kvinnor

Kvinnor 38
Man T
Annan
2 3 4
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