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Tillsynsplan for serveringstillstand och folkélsférsaljning och -
servering i Hassleholms kommun

Uppdraget

Enligt 9 kap 2 § Alkohollagen har kommunen och Polismyndigheten tillsyn &ver
efterlevnaden av de bestimmelser som giller f6r servering av alkoholdrycker och éver
detaljhandel med folkdl. Kommunen har enligt samma lagrum en skyldighet att uppritta
en tillsynsplan och att inge den till Linsstyrelsen. I Hissleholms kommun utférs tillsynen
av enheten Férebyggandecentrum inom Socialférvaltningen.

Foérebyggande tillsyn

Med férebyggande tillsyn menas férebyggande arbete i form av att tillhandahélla
information till tillstindshavare/sokande och ge mojlighet att delta i utbildningar. Till
exempel ser handliggaren till att anordna eller pa annat sitt ge méjlighet till
tillstindshavare/sokande/anstillda pa restaurang, att delta i utbildningen ”Ansvarsfull
alkoholservering”, en gang érligen. Syftet med den férebyggande tillsynen 4r att informera
och gora s6kande och tillstindshavare uppmirksamma pa de krav som Alkohollagen
stiller, sa att brister i verksamheten inte ska uppsta.

Inre tillsyn

Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter frin olika myndigheter. Det kan gilla att
inhdmta uppgifter fran Skatteverket, Polisen och Kronofogdemyndigheten, men dven
rapporter angdende tillstindshavarens skétsamhet avseende utférda
restauranginspektioner fran andra myndigheter (t ex kommunens miljéférvaltning). Aven
den arliga restaurangrapporten kan ge indikation p4 att inre tillsyn behéver goras. Till den
inre tillsynen riknas ocksd informationssékning om tillstindshavarnas verksamhet och
marknadsféring i samtliga medier. En viktig del av den 16pande inre tillsynen sker genom
bevakning av bolagen med serveringstillstind genom upplysningsféretaget SYNA. Bland
annat framkommer dndringar av f6retridare och information om skulder. Inre tillsyn
genomférs av kommunens tillstindsinspektor.
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Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebir en kontroll av att alkoholserveringen sker i enlighet med
gillande tillstind och inte sker i strid mot gillande lag i 6vrigt. Tillsynen dokumenteras i
ett protokoll, vilket understddjer malsittningen att tillsynen ska genomféras pd sa likartat
sitt som mojligt pd alla serveringsstillen. Socialndmndens tillstindsinspektor och
kontrollanter dger ritt till tilltride till serveringslokalerna. De har ritt att ta del av
bokféring och andra handlingar som rér verksamheten. De ska visa fotolegitimation.
Tillsynsbesoket skall genomféras pa sadant sitt, att oldgenhet f6r verksamheten i
mojligaste man begrinsas. Yttre tillsyn utférs av kommunens tillstandsinspektor
tillsammans med en f6r dndamalet anlitad kontrollant. Tillsynsprotokoll skickas alltid ut
till tillstindshavaren efter genomférd tillsyn.

Samordnad tillsyn

Tillstindsverksamheten kan genomfora tillsynsbesok tillsammans med Polismyndigheten,
Skatteverket, Miljokontoret, Raddningstjansten och/eller eventuella andra berérda
myndigheter. Tillstindsverksamheten ska aktivt arbeta for att samordnad tillsyn ska
komma till stind.

Atgarder vid uppméarksammade brister

Om felaktigheter i hanteringen pa serveringsstillet uppmirksammas bor bristerna i férsta
hand patalas, s att tillstindshavaren bereds en méjlighet att omedelbart ritta till dem.
Allvarligare misstérhallanden eller férekomst av missférhallanden som, trots papekande,
inte rdttas till bér féranleda sanktion enligt Alkohollagen. De sanktioner som féljer av
Alkohollagen ér erinran, varning och aterkallelse. Beslut om att meddela tillstindshavaren
en erinran fattas av tillstindsinspektor. Beslut om att meddela tillstindshavaren en
varning eller beslut om dterkallelse av serveringstillstind (pd grund av bristande
efterlevnad av Alkohollagen) fattas av Socialnimndens arbetsutskott. Samtliga
utredningar avseende sanktioner enligt Alkohollagen utférs av tillstindsinspektor.

Tillsynens omfattning-serveringstillstand

Tillstaindsverksamheten ska drligen bestka samtliga stadigvarande och tillfilliga
serveringstillstind inom kommunen. Inre tillsyn ska genomféras arligen f6r samtliga
tillstindshavare i kommunen. Tillsyn ska i storsta mdjliga utstrdckning géras nir
serveringsstillen har mest verksamhet. Om prioriteringar av den yttre tillsynen behdver
goras, bor tillsynen inriktas pa verksamheter dir det férekommer sirskild anledning att
befara brister. Uppfdljande tillsynsbesok ska genomféras pé serveringsstillen dér brister
har patalats.
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Tillsyn 6ver forsaljning och servering av folkol

Vid tillsynen 6ver forsiljning och servering av folkdl gors endast yttre tillsyn. Vid tillsynen
kontrolleras att reglerna f6r forsiljning och servering av folkdl f6ljs. Tillsynen
dokumenteras i ett protokoll, vilket understédjer malsdttningen att tillsynen ska
genomforas pa si likartat sitt som mojligt pa alla forsdljnings- och serveringsstillen.
Socialnimndens tillstindsinspektor dger ritt till tilltrdde till rérelsens lokaler, f6r att kunna
utfora tillsynen. De har ocksd ritt att ta del av de handlingar som behévs for tillsynen. De
ska visa fotolegitimation. Tillsynsbesoket skall genomféras pd sadant sitt, att oldgenhet
tor verksamheten 1 méjligaste man begransas. Yttre tillsyn utférs av kommunens
tillstandsinspektor. Tillsynsprotokoll skickas alltid ut till tillstindshavaren efter genomford
tillsyn.

Kontrollkop

Hissleholms kommun ska tillimpa kontrollkép. Kontrollkép innebir att ungdomar (6ver
18 dr) gér ut till férsiljningsstillen f6r att kbpa folksl. Dd ungdomarna dr Gver 18 ar begds
inget brott om férsiljning sker utan alderskontroll och eventuell sidan fSrsiljning leder
inte till ndgra sanktioner, utan ska fungera som ett underlag f6r diskussion kring butikens
alderskontroll och egenkontrollprogram.

Tillsynens omfattning-folkal

Tillstindsverksamheten ska arligen beséka samtliga férsiljnings- och serveringsstillen
inom kommunen. Tillsyn ska i storsta méjliga utstrickning gbras nir serveringsstillen har
mest verksamhet. Om prioriteringar av tillsynen behéver goras, bor tillsynen inriktas pa
verksamheter dir det férekommer sirskild anledning att befara brister. Uppféljande
tillsynsbestk ska genomféras pa forsiljnings- och serveringsstillen ddr brister har
patalats.

Atgarder vid uppméarksammade brister

Om felaktigheter i hanteringen pa férsiljnings- eller serveringsstillet uppmirksammas,
bér bristerna i férsta hand patalas, sa att den som bedriver férsiljningen eller serveringen,
bereds en mojlighet att omedelbart ritta till dem. Om brister uppmarksammas vid
tillsynen, kan Socialnimndens arbetsutskott férbjuda den som bedriver forsiljningen att
fortsitta verksamheten. Sidant férbud kan meddelas for en tid om sex eller tolv manader
riknat fran det att den som bedriver férsiljningen fitt del av beslutet. Om f6rbud ér en
tor ingripande atgird, kan en varning 1 stillet meddelas. Samtliga utredningar avseende
sanktioner enligt Alkohollagen utférs av tillstaindsinspektor.

Emma Noble

Tillstindsinspektor
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